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	PRAHA – Pravomoc finančního arbitra by se mohla do budoucna rozšířit o řešení sporů v oblasti hypoték nebo pojišťovnictví. Počítají s tím totiž některé návrhy na půdě Evropské unie.
V současné době může arbitr řešit jen spory mezi klientem a finanční institucí ohledně převodů peněz a využívání elektronických platebních prostředků.
Od července by měl řešit i spory týkající se spotřebitelských úvěrů a kolektivního investování. Tento rozhodčí tak bude »rozplétat«, jak včera sdělil současný finanční arbitr ČR František Klufa, i spory týkající se splnění zákonných povinností ohledně půjčky nebo investice, tedy například dostatečné informovanosti klienta, obsahu smluv, oprávněnosti účtování sankcí nebo náležitosti reklamy.
Co naopak řešit nebude, jsou ceny produktů, výše úroků, poplatků a spory, které vyplynou z toho, že klient nebude platit finančnímu ústavu.


