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	Ivan CINKA a Milan ROKYTKA

	Česká národní banka - osoby  

	zpět

	PRAHA - Zákazníci tuzemských bank budou mít od listopadu konečně zrušení účtu nebo měsíční výpis z účtu zdarma. Zároveň by měly být zkráceny lhůty pro převod peněz mezi účty, a to ze tří na dva dny.
Změny jsou výsledkem nového zákona o platebním styku, který od listopadu sjednocuje pravidla v celé EU. Odborníci ovšem upozorňují, že výklad nového zákona je v řadě případů nejednoznačný, což může vést k řadě problémů a sporů.
Banky jsou podle svých vyjádření na nový zákon připraveny. Některé finanční ústavy dokonce řadu opatření uvedených v zákonech již zavedly dříve. Jde například o rychlejší připisování příchozích plateb na účet nebo zablokování platební karty zdarma, zatím si za tuto běžnou službu účtovaly neběžné, mnohdy sto až tisícikorunové sazby. Některé banky si i dosud účtují poplatek za zrušení účtu nebo za měsíční výpis z účtu.
Ovšem například povinnost banky informovat jednou měsíčně o pohybech na účtu zdarma je podle odborníků jedním ze sporných ustanovení zákona. »Někdo tvrdí, že poskytnutí informací je zveřejnění na internetu. Jiný zase může tvrdit, že musí být informace zaslány poštou,« upozornil nedávno například finanční arbitr František Klufa. Mezi další nedostatky pak prý patří i například definování podvodného jednání nebo bankovního dne.
I podle analytika Marka Hatlapatky je do určité míry problematická povinnost zdarma klientovi poskytnout výpis z účtu. »Z hlediska bank se jedná o opatření, které s sebou ponese nikoliv nevýznamné náklady. A z právního pohledu mohou vznikat i spory o to, co znamená ‘zpřístupnit data’,« uvedl.
Celkově ovšem nový zákon také Hatlapatka vnímá pozitivně. Největší význam podle něj bude mít snížení zodpovědnosti držitele platební karty za neautorizovanou platbu. Zrychlení transakcí je podle něj rovněž pro klienty přínosné, na druhou stranu v praxi již mnoho finančních domů používá kratší lhůty, takže někteří klienti změnu ani nemusí podle Hatlapatky zaznamenat.


